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Παράρτημα Α2

Πολιτική ποιότητας της ακαδημαϊκής μονάδας για την 
ανάπτυξη και τη βελτίωση των ΠΜΣ
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Α2. Πολιτική Ποιότητας της ακαδημαϊκής μονάδας για την 

ανάπτυξη κι βελτίωση των ΠΜΣ του ΕΚΠΑ

Η Πολιτική  διασφά λισης Ποιό τητας του Τμή ματος Ιατρική ς  εναρμονίζεται πλή ρως 

με  την  πολιτική  ποιό τητας  του  Εθνικού  και  Καποδιστριακού  Πανεπιστημίου  Αθηνώ ν 

καθιστώ ντας  το  Τμή μα  Ιατρική ς  από λυτα  προσηλωμένο  και  δεσμευμένο  στην  παροχή  

υψηλή ς ποιό τητας ελληνό γλωσσης και ξενό γλωσσης ανώ τατης εκπαίδευσης στους φοιτητές 

που  την  επιλέγουν,  οργανώ νοντας  και  υλοποιώ ντας  Προγρά μματα  Προπτυχιακώ ν, 

Μεταπτυχιακώ ν  και  Διδακτορικώ ν  Σπουδώ ν  υψηλώ ν  ακαδημαϊκώ ν  προδιαγραφώ ν  και 

σημαντική ς προστιθέμενης αξίας, τό σο στην ελληνική  ό σο και στην αγγλική  γλώ σσα, στους 

σημαντικό τερους τομείς και τα πεδία της επιστή μης του Τμή ματος Ιατρική ς Επιπροσθέτως 

το  Τμή μα  Ιατρική ς  επιδιώ κει  την  ανά πτυξη  ενό ς  δημιουργικού  περιβά λλοντος  έρευνας, 

ελεύ θερης επιστημονική ς έκφρασης και εργασίας για το ό λο το προσωπικό  και τα μέλη της 

ακαδημαϊκή ς του κοινό τητας.  Το Τμή μα  Ιατρική ς δεσμεύ εται για την εφαρμογή  της εν λό γω 

πολιτική ς ποιό τητας, σε ό λα τα προγρά μματα μεταπτυχιακώ ν σπουδώ ν που προσφέρει και 

θα προσφέρει στο μέλλον, υλοποιώ ντας τις προβλεπό μενες από  το ΕΣΔΠ του Ιδρύ ματος 

διαδικασίες ποιό τητας, με τελικό  σκοπό  τη διαρκή  βελτίωσή  τους. Μέσα από  την εν λό γω 

Πολιτική  Ποιό τητας ενισχύ εται η ακαδημαϊκή  φυσιογνωμία και ο προσανατολισμό ς των 

προγραμμά των μεταπτυχιακώ ν σπουδώ ν, προωθείται ο σκοπό ς και το αντικείμενό  τους, 

καθώ ς και  η υλοποίηση συγκεκριμένων στό χων που τίθενται κατά  έτος, ενώ  καθορίζονται 

τα  μέσα  και  οι  τρό ποι  επίτευξης  των  ανωτέρω  και  διασφαλίζεται  η  συμμετοχή  των 

ενδιαφερομένων μερώ ν στις διαδικασίες αξιολό γησης και επανασχεδιασμού  τους.

Ειδικό τερα, για την υλοποίηση της πολιτική ς αυτή ς, το Τμή μα Ιατρική ς δεσμεύ εται 

να  εφαρμό σει  και  στα  μεταπτυχιακά  του  προγρά μματα  τις  διεργασίες  /  διαδικασίες 

ποιό τητας  που  προβλέπονται  και  αναλύ ονται  στο  Εγχειρίδιο  Ποιό τητας  του  ΕΣΔΠ  του 

Ιδρύ ματος,  και  εφαρμό ζονται  στο επίπεδο των Προγραμμά των Σπουδώ ν  του Τμή ματος 

Ιατρική ς µε την κατά  περίπτωση απαιτού μενη εξειδίκευση/εξατομίκευση στα Προγρά μματα 

Μεταπτυχιακώ ν  Σπουδώ ν  του  και  σε  στενή  συνεργασία  με  την  Μονά δα  Διασφά λισης 

Ποιό τητας του Πανεπιστημίου (ΜΟΔΙΠ). Όλες οι διαδικασίες διασφά λισης ποιό τητας των 

ΠΜΣ του Τμή ματος Ιατρική ς  υπό κεινται σε επιθεώ ρηση, ανασκό πηση και αναθεώ ρηση, οι 

οποίες διενεργού νται σε ετή σια βά ση από  την ΟΜΕΑ, σε συνεργασία µε τη ΜΟ.ΔΙ.Π του 

Ιδρύ ματος.  Οι  διεργασίες  –  διαδικασίες  που εφαρμό ζονται  για  την  παρακολού θηση  και 

συνεχή  βελτίωση της ποιό τητας των Προγραμμά των Μεταπτυχιακώ ν Σπουδώ ν είναι οι εξή ς:

1)  Η  Εφαρμογή  Πολιτικής  για  την  Διασφάλιση  Ποιότητας  των  ΠΜΣ ,  η  οποία 

περιλαμβά νει συγκεκριμένες δρά σεις διασφά λισης ποιό τητας, με στό χο τη δημιουργία ενό ς 

πλαισίου,  εντό ς  του οποίου οφείλουν να λειτουργού ν  τα Προγρά μματα Μεταπτυχιακώ ν 

Σπουδώ ν.
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2) Η διάθεση και διαχείριση των πόρων των ΠΜΣ του Τμήματος Ιατρικής μέσα από  διαδικασίες 

που  συμβά λλουν  στις  βέλτιστες  επιλογές  ώ στε  να  επιτυγχά νεται  η  δημιουργία  κατά λληλου 

περιβά λλοντος για την επίτευξη των στό χων των Ιδρύ ματος ως προς τη διασφά λιση παροχή ς των 

απαιτού μενων πό ρων σε αναγκαίο προσωπικό ,  χρηματοδό τηση, υποδομές και εξοπλισμό ,  ώ στε να 

λειτουργού ν αλλά  και να βελτιώ νεται συνεχώ ς η αποτελεσματικό τητά  των ΠΜΣ ως προς το βαθμό  

επίτευξης των στό χων ποιό τητας που θέτουν.

3)  Η  Θέσπιση  Στόχων  Διασφάλισης  Ποιότητας  σε  ετήσια  βάση από  ό λα  τα  Προγρά μματα 

Μεταπτυχιακώ ν Σπουδώ ν του Τμή ματος Ιατρική ς τα οποία λειτουργού ν ή  πρό κειται να ξεκινή σουν τη 

λειτουργία τους εντό ς του ακαδημαϊκού  έτους. Επιλέγονται για κά θε ΠΜΣ, ύ στερα από  διαβού λευση 

και  συμφωνία  της  διοίκησης  των  Τμημά των  και  των  ΠΜΣ,  συγκεκριμένοι  μετρή σιμοι  και  ά μεσα 

παρατηρή σιμοι ετή σιοι ποσοτικοί  και ποιοτικοί  στό χοι, οι οποίοι αποτιμώ νται από  συγκεκριμένους 

δείκτες. Η επίτευξη των εν λό γω στό χων θεωρείται αποφασιστική ς σημασίας για την βελτίωση της 

αποτελεσματικό τητας των εσωτερικώ ν λειτουργιώ ν (διοικητικώ ν, εκπαιδευτικώ ν, ερευνητικώ ν) των 

Προγραμμά των Μεταπτυχιακώ ν Σπουδώ ν.

4) Η Περιοδική Εσωτερική Αξιολόγηση και Παρακολούθηση σε ετήσια βάση όλων των ΠΜΣ του 

Τμή ματος Ιατρική ς σε συνεργασία και με την υποστή ριξη της ΜΟ.ΔΙ.Π του Ιδρύ ματος. Σε ό λα τα ΠΜΣ 

πραγματοποιείται εσωτερική  αξιολό γηση και αποτίμηση ό λων των διαδικασιώ ν που υλοποιού νται σε 

αυτά  ,  έτσι ώ στε μέσα από  τον εντοπισμό  στοιχείων και θεμά των για διό ρθωση με την εφαρμογή  

συμφωνημένων από  κοινού  με τη ΜΟ.ΔΙ.Π βελτιώ σεων, να επιτυγχά νονται οι στό χοι που έχουν ορισθεί, 

με τελικό  αποτέλεσμα τη βελτίωση των ΠΜΣ του Τμή ματος 

5) Η Συλλογή δεδομένων ποιότητας: μέτρηση, ανάλυση και βελτίωση των ΠΜΣ του Τμήματος 

Ιατρικής Εφαρμό ζονται αποτελεσματικές διαδικασίες συλλογή ς και ανά λυσης πληροφοριώ ν σχετικά  

με  τα  προγρά μματα  μεταπτυχιακώ ν  σπουδώ ν  (των  δεδομένων  των  φοιτητώ ν,  του  διδακτικού  

προσωπικού , της δομή ς και οργά νωσης των μαθημά των, της διδασκαλίας και της παροχή ς υπηρεσιώ ν 

προς τους φοιτητές των ΠΜΣ. κ.α) και τροφοδοτού νται με στοιχεία το πληροφοριακό  σύ στημα ΟΠΕΣΠ 

της ΕΘΑΑΕ καθώ ς και εσωτερικά  πληροφοριακά  συστή ματα των Τμημά των και του Ιδρύ ματος

6)  Η Δημοσιοποίηση των Πληροφοριών για τα ΠΜΣ του Τμήματος Ιατρικής  Μέσα από  την 

συγκεκριμένη διεργασία καθίστανται ό λες οι πληροφορίες που αφορού ν τα ΠΜΣ ά μεσα προσβά σιμες, 

επίκαιρες και διατυπωμένες με αντικειμενικό τητα και σαφή νεια. Ελέγχεται η ύ παρξη εξειδικευμένου 

χώ ρου στην ιστοσελίδα του Τμή ματος για την προβολή  των ΠΜΣ, η ύ παρξη ειδική ς δίγλωσσης σελίδας 

για αυτά  καθώ ς και οι διαδικασίες ελέγχου και επικαιροποίησης του περιεχομένου τους 
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7)  Η Εξωτερική Αξιολόγηση των ΠΜΣ του Τμήματος Ιατρικής  Σε ό λα τα ΠΜΣ του Τμή ματος 

Ιατρική ς  Εφαρμό ζεται  διαδικασίες  περιοδική ς  πιστοποίησης  τους  από  την  ΕΘΑΑΕ  η  οποία 

πραγματοποιείται  με  διαδικασίες  εξωτερική ς  αξιολό γησης  από  επιτροπές  ανεξά ρτητων 

εμπειρογνωμό νων.

Η εφαρμογή  των ανωτέρω διαδικασιώ ν θα διασφαλίζει  α) την καταλληλό τητα της δομή ς και της 

οργά νωσης  των  Προγραμμά των  Μεταπτυχιακώ ν  Σπουδώ ν  του  Τμή ματος  Ιατρική ς   β) ό τι  τα 

μαθησιακά  αποτελέσματα  και  τα  εξ  αυτώ ν  απορρέοντα  προσό ντα  των  αποφοίτων  των  ΠΜΣ 

επιδιώ κεται να ανταποκρίνονται στο μέγιστο δυνατό  βαθμό  με το Ευρωπαϊκό  και Εθνικό  Πλαίσιο 

Προσό ντων  Ανώ τατης  Εκπαίδευσης  επιπέδου  7,  γ)  την  προώ θηση  της  ποιό τητας  και 

αποτελεσματικό τητας  του  διδακτικού  έργου  στα  ΠΜΣ  του  Τμή ματος  Ιατρική ς  μέσω  της 

παρακολού θησης  τους  από  τη  συντονιστική  επιτροπή  των  ΠΜΣ,  των  ΟΜΕΑ,  της  διοίκησης  του 

Τμή ματος… και της ΜΟ.ΔΙ.Π ΕΚΠΑ ,  δ) ό τι τα προσό ντα του διδακτικού  προσωπικού , ιδιαίτερα των 

εξωτερικώ ν συνεργατώ ν, είναι κατά λληλα για την εκπαίδευση των μεταπτυχιακώ ν φοιτητώ ν,  ε) τη 

σύ νταξη, εφαρμογή  και ανασκό πηση ειδικώ ν ετή σιων στό χων ποιό τητας για τη βελτίωση των ΠΜΣ 

Ιατρική ς  στ) το επίπεδο ζή τησης των αποκτώ μενων προσό ντων των αποφοίτων στην αγορά  εργασίας 

μέσα  από  τη  διερεύ νηση  σε  τακτά  χρονικά  διαστή ματα  των  αναγκώ ν  της  αγορά ς  εργασίας  και 

παρακολού θηση  της  πορείας  των  αποφοίτων  των  ΠΜΣ,  ζ) ό τι  οι  υποστηρικτικές  υπηρεσίες  που 

παρέχονται  στους  μεταπτυχιακού ς  φοιτητές  –  συμπεριλαμβανομένων  των  ΦΜΕΑ  είναι  υψηλή ς 

ποιό τητας  -  καλύ πτουν  τις  ανά γκες  τους  για  αποτελεσματική  παρακολού θηση,  π.χ.  εύ κολα 

προσβά σιμες  και  διαθέσιμες  διοικητικές  υπηρεσίες  και  βιβλιοθή κες,  διαδικτυακές  υπηρεσίες, 

υποτροφίες, και υπηρεσίες φοιτητική ς μέριμνας κατά λληλες για το ΠΜΣ, η)την αποδοτική  αξιοποίηση 

των οικονομικώ ν πό ρων των ΠΜΣ που προέρχονται από  δίδακτρα ώ στε να παρέχονται οι αναγκαίες 

υπηρεσίες προς τους μεταπτυχιακού ς φοιτητές και να διευκολύ νεται η λειτουργία των προγραμμά των 

στις εγκαταστά σεις του Τμή ματος,  Ιατρική ς αλλά  και σε ό , τι ά λλο απαιτείται, π.χ. επιτό πιες επισκέψεις 

σε χώ ρους εκτό ς  Τμή ματος για την ολοκληρωμένη εκπαίδευση τους  θ) τη διενέργεια της ετή σιας 

εσωτερική ς αξιολό γησης και ανασκό πησης του συστή ματος διασφά λισης ποιό τητας για τα ΠΜΣ με τη 

συνεργασία της ΟΜΕΑ και της ΜΟΔΙΠ του Ιδρύ ματος.

Οι  στό χοι  Ποιό τητας  στους  οποίους  θα  επικεντρώ σει  τις  προσπά θειες  του  το  ΠΜΣ  «  Σύ γχρονη 

διαγνωστική  στη Δερματολογία και Αλλεργιολογία » θα είναι :

1. Η βελτίωση του Ρυθμού  Αποφοίτησης  των Μεταπτυχιακώ ν Φοιτητώ ν

2. Η ενίσχυση της Κουλτού ρας Ποιό τητας στο ΠΜΣ 

3. Η ενεργοποίηση της Συμβουλευτική ς Σπουδώ ν 

4. Η ενεργή  Συμμετοχή  Φοιτητώ ν και Αποφοίτων στις διαδικασίες Εσωτερική ς Αξιολό γησης

5. Η  Ποιό τητα του παραγό μενου  ερευνητικού   έργου των  Διδασκό ντων του  ΠΜΣ με βά ση τις 

    δημοσιεύ σεις και  την επιστημονική  απή χηση

6. Η συμμετοχή  Φοιτητώ ν του ΠΜΣ σε ερευνητικές διεργασίες

7. Η σύ νδεση ΠΜΣ με Σπουδές σε Διδακτορικό  Επίπεδο
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8. Η εφαρμογή  δρά σεων διασύ νδεσης του ΠΜΣ με την αγορά  εργασίας και την Τοπική  Κοινωνία

9. Η αξιοποίηση, συνεργασία και δικτύ ωση με τους Αποφοίτους του Τμή ματος και του ΠΜΣ

10. Η προσέλκυση αλλοδαπώ ν φοιτητώ ν στο ΠΜΣ

11. Η προσέλκυση διδασκό ντων στο ΠΜΣ από  Ιδρύ ματα της Αλλοδαπή ς

12. Η συμμετοχή  σε δραστηριό τητες της συνεργασίας ευρωπαϊκώ ν πανεπιστημίων CIVIS

13. Η συμμετοχή  μεταπτυχιακώ ν φοιτητώ ν του προγρά μματος στο ERASMUS

14. Η βελτίωση των υποδομώ ν και των υπηρεσιώ ν υποστή ριξης της φοιτητική ς κοινό τητας του ΠΜΣ

15. Η βελτίωση Προσβασιμό τητας των ΑΜΕΑ

Η Δή λωση της Πολιτική ς Ποιό τητας  βρίσκεται αναρτημένη στην ιστοσελίδα/ διαδικτυακό  τό πο 

του ΠΜΣ Σύ γχρονη διαγωνστική  στην Δερματολογία και Αλλεργιολογία   στον κά τωθι υπερσύ νδεσμο: 

https  ://  www  .  derma  -  msc  .  med  .  uoa  .  gr  /  wp  -  content  /  uploads  /2023/12/%  CE  %912-  Politiki  -  Poiothtas  -  

PMS  .  pdf  . Στην εν λό γω  σελίδα βρίσκεται επίσης σε αρχείο pdf , το κείμενο της Πολιτική ς Ποιό τητας η 

οποία εφαρμό ζεται από  το ΠΜΣ Σύ γχρονη διαγνωστική  στη Δερματολογία και Αλλεργιολογία.

Η Πολιτική  Ποιό τητας που ακολουθεί το ΠΜΣ κοινοποιείται ηλεκτρονικά  (μέσω ηλεκτρονικού  

ταχυδρομείου), στην αρχή  κά θε ακαδημαϊκού  έτους στα μέλη του διδακτικού , διοικητικού  και τεχνικού  

προσωπικού  που απασχολείται στο ΠΜΣ, και στην έναρξη  κά θε κύ κλου υλοποίησης του ΠΜΣ στους 

νεοεισερχό μενους  φοιτητές.  Επιπροσθέτως  παρουσιά ζεται  στην  εκδή λωση  υποδοχή ς  των 

νεοεισερχό μενων φοιτητώ ν του ΠΜΣ, ενώ  γίνεται και ενημέρωση και των κοινωνικώ ν εταίρων και 

φορέων  με  τους  οποίους  συνεργά ζεται  το  ΠΜΣ  Σύ γχρονη  διαγνωστική  Δερματολογία  και 

Αλλεργιολογία.

https://www.derma-msc.med.uoa.gr/wp-content/uploads/2023/12/%CE%912-Politiki-Poiothtas-PMS.pdf
https://www.derma-msc.med.uoa.gr/wp-content/uploads/2023/12/%CE%912-Politiki-Poiothtas-PMS.pdf

