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Παράρτημα Α2

Πολιτική ποιότητας της ακαδημαϊκής μονάδας για την 
ανάπτυξη και τη βελτίωση των ΠΜΣ
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Α2. Πολιτική Ποιότητας της ακαδημαϊκής μονάδας για την 

ανάπτυξη κι βελτίωση των ΠΜΣ του ΕΚΠΑ

Η Πολιτική
  διασφα
 λισής Ποιο
 τήτας του Τμή
 ματος Ιατρική
 ς  εναρμονι
ζεται πλή
 ρως 

με  τήν  πολιτική
  ποιο
 τήτας  του  Εθνικου
  και  Καποδιστριακου
  Πανεπιστήμι
ου  Αθήνω
 ν 

καθιστω
 ντας  το  Τμή
 μα  Ιατρική
 ς  απο
 λυτα  προσήλωμε
νο  και  δεσμευμε
νο  στήν  παροχή
  

υψήλή
 ς ποιο
 τήτας ελλήνο
 γλωσσής και ξενο
 γλωσσής ανω
 τατής εκπαι
δευσής στους φοιτήτε
ς 

που  τήν  επιλε
γουν,  οργανω
 νοντας  και  υλοποιω
 ντας  Προγρα
 μματα  Προπτυχιακω
 ν, 

Μεταπτυχιακω
 ν  και  Διδακτορικω
 ν  Σπουδω
 ν  υψήλω
 ν  ακαδήμαι&κω
 ν  προδιαγραφω
 ν  και 

σήμαντική
 ς προστιθε
μενής αξι
ας, το
 σο στήν ελλήνική
  ο
 σο και στήν αγγλική
  γλω
 σσα, στους 

σήμαντικο
 τερους τομει
ς και τα πεδι
α τής επιστή
 μής του Τμή
 ματος Ιατρική
 ς Επιπροσθε
τως 

το  Τμή
 μα  Ιατρική
 ς  επιδιω
 κει  τήν  ανα
 πτυξή  ενο
 ς  δήμιουργικου
  περιβα
 λλοντος  ε
ρευνας, 

ελευ
 θερής επιστήμονική
 ς ε
κφρασής και εργασι
ας για το ο
 λο το προσωπικο
  και τα με
λή τής 

ακαδήμαι&κή
 ς του κοινο
 τήτας.  Το Τμή
 μα  Ιατρική
 ς δεσμευ
 εται για τήν εφαρμογή
  τής εν λο
 γω 

πολιτική
 ς ποιο
 τήτας, σε ο
 λα τα προγρα
 μματα μεταπτυχιακω
 ν σπουδω
 ν που προσφε
ρει και 

θα προσφε
ρει στο με
λλον, υλοποιω
 ντας τις προβλεπο
 μενες απο
  το ΕΣΔΠ του Ιδρυ
 ματος 

διαδικασι
ες ποιο
 τήτας, με τελικο
  σκοπο
  τή διαρκή
  βελτι
ωσή
  τους. Με
σα απο
  τήν εν λο
 γω 

Πολιτική
  Ποιο
 τήτας ενισχυ
 εται ή ακαδήμαι&κή
  φυσιογνωμι
α και ο προσανατολισμο
 ς των 

προγραμμα
 των μεταπτυχιακω
 ν σπουδω
 ν, προωθει
ται ο σκοπο
 ς και το αντικει
μενο
  τους, 

καθω
 ς και  ή υλοποι
ήσή συγκεκριμε
νων στο
 χων που τι
θενται κατα
  ε
τος, ενω
  καθορι
ζονται 

τα  με
σα  και  οι  τρο
 ποι  επι
τευξής  των  ανωτε
ρω  και  διασφαλι
ζεται  ή  συμμετοχή
  των 

ενδιαφερομε
νων μερω
 ν στις διαδικασι
ες αξιολο
 γήσής και επανασχεδιασμου
  τους.

Ειδικο
 τερα, για τήν υλοποι
ήσή τής πολιτική
 ς αυτή
 ς, το Τμή
 μα Ιατρική
 ς δεσμευ
 εται 

να  εφαρμο
 σει  και  στα  μεταπτυχιακα
  του  προγρα
 μματα  τις  διεργασι
ες  /  διαδικασι
ες 

ποιο
 τήτας  που  προβλε
πονται  και  αναλυ
 ονται  στο  Εγχειρι
διο  Ποιο
 τήτας  του  ΕΣΔΠ  του 

Ιδρυ
 ματος,  και  εφαρμο
 ζονται  στο επι
πεδο των Προγραμμα
 των Σπουδω
 ν  του Τμή
 ματος 

Ιατρική
 ς µε τήν κατα
  περι
πτωσή απαιτου
 μενή εξειδι
κευσή/εξατομι
κευσή στα Προγρα
 μματα 

Μεταπτυχιακω
 ν  Σπουδω
 ν  του  και  σε  στενή
  συνεργασι
α  με  τήν  Μονα
 δα  Διασφα
 λισής 

Ποιο
 τήτας του Πανεπιστήμι
ου (ΜΟΔΙΠ). Όλες οι διαδικασι
ες διασφα
 λισής ποιο
 τήτας των 

ΠΜΣ του Τμή
 ματος Ιατρική
 ς  υπο
 κεινται σε επιθεω
 ρήσή, ανασκο
 πήσή και αναθεω
 ρήσή, οι 

οποι
ες διενεργου
 νται σε ετή
 σια βα
 σή απο
  τήν ΟΜΕΑ, σε συνεργασι
α µε τή ΜΟ.ΔΙ.Π του 

Ιδρυ
 ματος.  Οι  διεργασι
ες  –  διαδικασι
ες  που εφαρμο
 ζονται  για  τήν  παρακολου
 θήσή  και 

συνεχή
  βελτι
ωσή τής ποιο
 τήτας των Προγραμμα
 των Μεταπτυχιακω
 ν Σπουδω
 ν ει
ναι οι εξή
 ς:

1)  Η  Εφαρμογή  Πολιτικής  για  την  Διασφάλιση  Ποιότητας  των  ΠΜΣ ,  ή  οποι
α 

περιλαμβα
 νει συγκεκριμε
νες δρα
 σεις διασφα
 λισής ποιο
 τήτας, με στο
 χο τή δήμιουργι
α ενο
 ς 

πλαισι
ου,  εντο
 ς  του οποι
ου οφει
λουν να λειτουργου
 ν  τα Προγρα
 μματα Μεταπτυχιακω
 ν 

Σπουδω
 ν.
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2) Η διάθεση και διαχείριση των πόρων των ΠΜΣ του Τμήματος Ιατρικής με
σα απο
  διαδικασι
ες 

που  συμβα
 λλουν  στις  βε
λτιστες  επιλογε
ς  ω
 στε  να  επιτυγχα
 νεται  ή  δήμιουργι
α  κατα
 λλήλου 

περιβα
 λλοντος για τήν επι
τευξή των στο
 χων των Ιδρυ
 ματος ως προς τή διασφα
 λισή παροχή
 ς των 

απαιτου
 μενων πο
 ρων σε αναγκαι
ο προσωπικο
 ,  χρήματοδο
 τήσή, υποδομε
ς και εξοπλισμο
 ,  ω
 στε να 

λειτουργου
 ν αλλα
  και να βελτιω
 νεται συνεχω
 ς ή αποτελεσματικο
 τήτα
  των ΠΜΣ ως προς το βαθμο
  

επι
τευξής των στο
 χων ποιο
 τήτας που θε
τουν.

3)  Η  Θέσπιση  Στόχων  Διασφάλισης  Ποιότητας  σε  ετήσια  βάση απο
  ο
 λα  τα  Προγρα
 μματα 

Μεταπτυχιακω
 ν Σπουδω
 ν του Τμή
 ματος Ιατρική
 ς τα οποι
α λειτουργου
 ν ή
  προ
 κειται να ξεκινή
 σουν τή 

λειτουργι
α τους εντο
 ς του ακαδήμαι&κου
  ε
τους. Επιλε
γονται για κα
 θε ΠΜΣ, υ
 στερα απο
  διαβου
 λευσή 

και  συμφωνι
α  τής  διοι
κήσής  των  Τμήμα
 των  και  των  ΠΜΣ,  συγκεκριμε
νοι  μετρή
 σιμοι  και  α
 μεσα 

παρατήρή
 σιμοι ετή
 σιοι ποσοτικοι
  και ποιοτικοι
  στο
 χοι, οι οποι
οι αποτιμω
 νται απο
  συγκεκριμε
νους 

δει
κτες. Η επι
τευξή των εν λο
 γω στο
 χων θεωρει
ται αποφασιστική
 ς σήμασι
ας για τήν βελτι
ωσή τής 

αποτελεσματικο
 τήτας των εσωτερικω
 ν λειτουργιω
 ν (διοικήτικω
 ν, εκπαιδευτικω
 ν, ερευνήτικω
 ν) των 

Προγραμμα
 των Μεταπτυχιακω
 ν Σπουδω
 ν.

4) Η Περιοδική Εσωτερική Αξιολόγηση και Παρακολούθηση σε ετήσια βάση όλων των ΠΜΣ του 

Τμή
 ματος Ιατρική
 ς σε συνεργασι
α και με τήν υποστή
 ριξή τής ΜΟ.ΔΙ.Π του Ιδρυ
 ματος. Σε ο
 λα τα ΠΜΣ 

πραγματοποιει
ται εσωτερική
  αξιολο
 γήσή και αποτι
μήσή ο
 λων των διαδικασιω
 ν που υλοποιου
 νται σε 

αυτα
  ,  ε
τσι ω
 στε με
σα απο
  τον εντοπισμο
  στοιχει
ων και θεμα
 των για διο
 ρθωσή με τήν εφαρμογή
  

συμφωνήμε
νων απο
  κοινου
  με τή ΜΟ.ΔΙ.Π βελτιω
 σεων, να επιτυγχα
 νονται οι στο
 χοι που ε
χουν ορισθει
, 

με τελικο
  αποτε
λεσμα τή βελτι
ωσή των ΠΜΣ του Τμή
 ματος 

5) Η Συλλογή δεδομένων ποιότητας: μέτρηση, ανάλυση και βελτίωση των ΠΜΣ του Τμήματος 

Ιατρικής Εφαρμο
 ζονται αποτελεσματικε
ς διαδικασι
ες συλλογή
 ς και ανα
 λυσής πλήροφοριω
 ν σχετικα
  

με  τα  προγρα
 μματα  μεταπτυχιακω
 ν  σπουδω
 ν  (των  δεδομε
νων  των  φοιτήτω
 ν,  του  διδακτικου
  

προσωπικου
 , τής δομή
 ς και οργα
 νωσής των μαθήμα
 των, τής διδασκαλι
ας και τής παροχή
 ς υπήρεσιω
 ν 

προς τους φοιτήτε
ς των ΠΜΣ. κ.α) και τροφοδοτου
 νται με στοιχει
α το πλήροφοριακο
  συ
 στήμα ΟΠΕΣΠ 

τής ΕΘΑΑΕ καθω
 ς και εσωτερικα
  πλήροφοριακα
  συστή
 ματα των Τμήμα
 των και του Ιδρυ
 ματος

6)  Η Δημοσιοποίηση των Πληροφοριών για τα ΠΜΣ του Τμήματος Ιατρικής  Με
σα απο
  τήν 

συγκεκριμε
νή διεργασι
α καθι
στανται ο
 λες οι πλήροφορι
ες που αφορου
 ν τα ΠΜΣ α
 μεσα προσβα
 σιμες, 

επι
καιρες και διατυπωμε
νες με αντικειμενικο
 τήτα και σαφή
 νεια. Ελε
γχεται ή υ
 παρξή εξειδικευμε
νου 

χω
 ρου στήν ιστοσελι
δα του Τμή
 ματος για τήν προβολή
  των ΠΜΣ, ή υ
 παρξή ειδική
 ς δι
γλωσσής σελι
δας 

για αυτα
  καθω
 ς και οι διαδικασι
ες ελε
γχου και επικαιροποι
ήσής του περιεχομε
νου τους 
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7)  Η Εξωτερική Αξιολόγηση των ΠΜΣ του Τμήματος Ιατρικής  Σε ο
 λα τα ΠΜΣ του Τμή
 ματος 

Ιατρική
 ς  Εφαρμο
 ζεται  διαδικασι
ες  περιοδική
 ς  πιστοποι
ήσής  τους  απο
  τήν  ΕΘΑΑΕ  ή  οποι
α 

πραγματοποιει
ται  με  διαδικασι
ες  εξωτερική
 ς  αξιολο
 γήσής  απο
  επιτροπε
ς  ανεξα
 ρτήτων 

εμπειρογνωμο
 νων.

Η εφαρμογή
  των ανωτε
ρω διαδικασιω
 ν θα διασφαλι
ζει  α) τήν καταλλήλο
 τήτα τής δομή
 ς και τής 

οργα
 νωσής  των  Προγραμμα
 των  Μεταπτυχιακω
 ν  Σπουδω
 ν  του  Τμή
 ματος  Ιατρική
 ς   β) ο
 τι  τα 

μαθήσιακα
  αποτελε
σματα  και  τα  εξ  αυτω
 ν  απορρε
οντα  προσο
 ντα  των  αποφοι
των  των  ΠΜΣ 

επιδιω
 κεται να ανταποκρι
νονται στο με
γιστο δυνατο
  βαθμο
  με το Ευρωπαι&κο
  και Εθνικο
  Πλαι
σιο 

Προσο
 ντων  Ανω
 τατής  Εκπαι
δευσής  επιπε
δου  7,  γ)  τήν  προω
 θήσή  τής  ποιο
 τήτας  και 

αποτελεσματικο
 τήτας  του  διδακτικου
  ε
ργου  στα  ΠΜΣ  του  Τμή
 ματος  Ιατρική
 ς  με
σω  τής 

παρακολου
 θήσής  τους  απο
  τή  συντονιστική
  επιτροπή
  των  ΠΜΣ,  των  ΟΜΕΑ,  τής  διοι
κήσής  του 

Τμή
 ματος… και τής ΜΟ.ΔΙ.Π ΕΚΠΑ ,  δ) ο
 τι τα προσο
 ντα του διδακτικου
  προσωπικου
 , ιδιαι
τερα των 

εξωτερικω
 ν συνεργατω
 ν, ει
ναι κατα
 λλήλα για τήν εκπαι
δευσή των μεταπτυχιακω
 ν φοιτήτω
 ν,  ε) τή 

συ
 νταξή, εφαρμογή
  και ανασκο
 πήσή ειδικω
 ν ετή
 σιων στο
 χων ποιο
 τήτας για τή βελτι
ωσή των ΠΜΣ 

Ιατρική
 ς  στ) το επι
πεδο ζή
 τήσής των αποκτω
 μενων προσο
 ντων των αποφοι
των στήν αγορα
  εργασι
ας 

με
σα  απο
  τή  διερευ
 νήσή  σε  τακτα
  χρονικα
  διαστή
 ματα  των  αναγκω
 ν  τής  αγορα
 ς  εργασι
ας  και 

παρακολου
 θήσή  τής  πορει
ας  των  αποφοι
των  των  ΠΜΣ,  ζ) ο
 τι  οι  υποστήρικτικε
ς  υπήρεσι
ες  που 

παρε
χονται  στους  μεταπτυχιακου
 ς  φοιτήτε
ς  –  συμπεριλαμβανομε
νων  των  ΦΜΕΑ  ει
ναι  υψήλή
 ς 

ποιο
 τήτας  -  καλυ
 πτουν  τις  ανα
 γκες  τους  για  αποτελεσματική
  παρακολου
 θήσή,  π.χ.  ευ
 κολα 

προσβα
 σιμες  και  διαθε
σιμες  διοικήτικε
ς  υπήρεσι
ες  και  βιβλιοθή
 κες,  διαδικτυακε
ς  υπήρεσι
ες, 

υποτροφι
ες, και υπήρεσι
ες φοιτήτική
 ς με
ριμνας κατα
 λλήλες για το ΠΜΣ, η)τήν αποδοτική
  αξιοποι
ήσή 

των οικονομικω
 ν πο
 ρων των ΠΜΣ που προε
ρχονται απο
  δι
δακτρα ω
 στε να παρε
χονται οι αναγκαι
ες 

υπήρεσι
ες προς τους μεταπτυχιακου
 ς φοιτήτε
ς και να διευκολυ
 νεται ή λειτουργι
α των προγραμμα
 των 

στις εγκαταστα
 σεις του Τμή
 ματος,  Ιατρική
 ς αλλα
  και σε ο
 , τι α
 λλο απαιτει
ται, π.χ. επιτο
 πιες επισκε
ψεις 

σε χω
 ρους εκτο
 ς  Τμή
 ματος για τήν ολοκλήρωμε
νή εκπαι
δευσή τους  θ) τή διενε
ργεια τής ετή
 σιας 

εσωτερική
 ς αξιολο
 γήσής και ανασκο
 πήσής του συστή
 ματος διασφα
 λισής ποιο
 τήτας για τα ΠΜΣ με τή 

συνεργασι
α τής ΟΜΕΑ και τής ΜΟΔΙΠ του Ιδρυ
 ματος.

Οι  στο
 χοι  Ποιο
 τήτας  στους  οποι
ους  θα  επικεντρω
 σει  τις  προσπα
 θειες  του  το  ΠΜΣ  «  Συ
 γχρονή 

διαγνωστική
  στή Δερματολογι
α και Αλλεργιολογι
α » θα ει
ναι :

1. Η βελτι
ωσή του Ρυθμου
  Αποφοι
τήσής  των Μεταπτυχιακω
 ν Φοιτήτω
 ν

2. Η ενι
σχυσή τής Κουλτου
 ρας Ποιο
 τήτας στο ΠΜΣ 

3. Η ενεργοποι
ήσή τής Συμβουλευτική
 ς Σπουδω
 ν 

4. Η ενεργή
  Συμμετοχή
  Φοιτήτω
 ν και Αποφοι
των στις διαδικασι
ες Εσωτερική
 ς Αξιολο
 γήσής

5. Η  Ποιο
 τήτα του παραγο
 μενου  ερευνήτικου
   ε
ργου των  Διδασκο
 ντων του  ΠΜΣ με βα
 σή τις 

    δήμοσιευ
 σεις και  τήν επιστήμονική
  απή
 χήσή

6. Η συμμετοχή
  Φοιτήτω
 ν του ΠΜΣ σε ερευνήτικε
ς διεργασι
ες

7. Η συ
 νδεσή ΠΜΣ με Σπουδε
ς σε Διδακτορικο
  Επι
πεδο
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8. Η εφαρμογή
  δρα
 σεων διασυ
 νδεσής του ΠΜΣ με τήν αγορα
  εργασι
ας και τήν Τοπική
  Κοινωνι
α

9. Η αξιοποι
ήσή, συνεργασι
α και δικτυ
 ωσή με τους Αποφοι
τους του Τμή
 ματος και του ΠΜΣ

10. Η προσε
λκυσή αλλοδαπω
 ν φοιτήτω
 ν στο ΠΜΣ

11. Η προσε
λκυσή διδασκο
 ντων στο ΠΜΣ απο
  Ιδρυ
 ματα τής Αλλοδαπή
 ς

12. Η συμμετοχή
  σε δραστήριο
 τήτες τής συνεργασι
ας ευρωπαι&κω
 ν πανεπιστήμι
ων CIVIS

13. Η συμμετοχή
  μεταπτυχιακω
 ν φοιτήτω
 ν του προγρα
 μματος στο ERASMUS

14. Η βελτι
ωσή των υποδομω
 ν και των υπήρεσιω
 ν υποστή
 ριξής τής φοιτήτική
 ς κοινο
 τήτας του ΠΜΣ

15. Η βελτι
ωσή Προσβασιμο
 τήτας των ΑΜΕΑ

Η Δή
 λωσή τής Πολιτική
 ς Ποιο
 τήτας  βρι
σκεται αναρτήμε
νή στήν ιστοσελι
δα/ διαδικτυακο
  το
 πο 

του ΠΜΣ Συ
 γχρονή διαγωνστική
  στήν Δερματολογι
α και Αλλεργιολογι
α   στον κα
 τωθι υπερσυ
 νδεσμο: 

https  ://  www  .  derma  -  msc  .  med  .  uoa  .  gr  /  wp  -  content  /  uploads  /2023/12/%  CE  %912-  Politiki  -  Poiothtas  -  

PMS  .  pdf  . Στήν εν λο
 γω  σελι
δα βρι
σκεται επι
σής σε αρχει
ο pdf , το κει
μενο τής Πολιτική
 ς Ποιο
 τήτας ή 

οποι
α εφαρμο
 ζεται απο
  το ΠΜΣ Συ
 γχρονή διαγνωστική
  στή Δερματολογι
α και Αλλεργιολογι
α.

Η Πολιτική
  Ποιο
 τήτας που ακολουθει
 το ΠΜΣ κοινοποιει
ται ήλεκτρονικα
  (με
σω ήλεκτρονικου
  

ταχυδρομει
ου), στήν αρχή
  κα
 θε ακαδήμαι&κου
  ε
τους στα με
λή του διδακτικου
 , διοικήτικου
  και τεχνικου
  

προσωπικου
  που απασχολει
ται στο ΠΜΣ, και στήν ε
ναρξή  κα
 θε κυ
 κλου υλοποι
ήσής του ΠΜΣ στους 

νεοεισερχο
 μενους  φοιτήτε
ς.  Επιπροσθε
τως  παρουσια
 ζεται  στήν  εκδή
 λωσή  υποδοχή
 ς  των 

νεοεισερχο
 μενων φοιτήτω
 ν του ΠΜΣ, ενω
  γι
νεται και ενήμε
ρωσή και των κοινωνικω
 ν εται
ρων και 

φορε
ων  με  τους  οποι
ους  συνεργα
 ζεται  το  ΠΜΣ  Συ
 γχρονή  διαγνωστική
  Δερματολογι
α  και 

Αλλεργιολογι
α.

https://www.derma-msc.med.uoa.gr/wp-content/uploads/2023/12/%CE%912-Politiki-Poiothtas-PMS.pdf
https://www.derma-msc.med.uoa.gr/wp-content/uploads/2023/12/%CE%912-Politiki-Poiothtas-PMS.pdf

